Atlas Schindler

O MERCADO

Mobilidade n&o é apenas sinénimo de movimento.
E um conceito intrinsecamente associado a vida
moderna, que traca um caminho vertical para o
desenvolvimento dos grandes centros urbanos.

Para a Atlas Schindler, tdo fundamental
guanto tornar possivel essa mobilidade vertical
¢ pensa-la em sua melhor forma, levando até o
mercado elevadores, escadas e esteiras rolantes
que retnem tecnologia de ponta, maxima segu-
ran¢a, conforto e design inovador.

Presente em mais de 100 paises e so-
mando 44 mil funcionérios, o Grupo Schindler
transporta diariamente em seus equipamen-
tos aproximadamente 700 milhdes de pessoas
no mundo.

Lider, com mais de 150 mil equipamentos
instalados pelo Brasil, a Atlas Schindler opera
duas fabricas no Pais. 150 postos de atendimento
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estrategicamente
Pals e 2500
estdo prontos para atender ao chamado dos

distribuidos por todo o

técnicos altamente treinados

clientes, garantindo maior rapidez e quali-
dade em servicos de reparo, manutengao
e instalacao.

CONQUISTAS

A percepcao da qualidade dos produtos e
servicos Atlas Schindler se comprova pelo hall de
prémios anuais. Em 2006, pelo décimo segundo
ano consecutivo, a Atlas Schindler recebeu o
Prémio Pini de reconhecimento aos melhores
fornecedores da industria da construcdo civil co-
mo a primeira na categoria Elevador Residencial
e Comercial.

A seguranca, a eficiéncia, o conforto, a beleza
e a economia dos elevadores Atlas Schindler foram
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os atributos reconhecidos com os prémios Top of
Mind: Casa & Mercado, Top Marcas' 07 da Revista
Projeto Design e SECOVI Condominios nas ca-
tegorias Melhor Produto e Melhor Servico de
Manutencéo e Modernizagdo de Elevadores, pelo
40 ano consecutivo.

HISTORIA
Por seu pioneirismo no segmento de transporte
vertical no Brasil, entrar em um elevador ou subir
por uma escada ou esteira rolante da Atlas Schindler
é viajar por 135 anos de experiéncia e dedicagéo
em acompanhar o crescimento dos grandes cen-
tros urbanos.

Com 85 anos de atuacao no nosso Pais,
a Atlas Schindler, voltada para o futuro, escreve
sua historia com solucdes que antecipam o que até
ha pouco tempo parecia impossivel, trabalhando

sempre para oferecer o melhor. Um mo-
vimento guiado pela imaginacéo e pela
vontade de alcancar andares cada vez
mais altos.

O PRODUTO

Um toque de modernidade e de tecnologia,
uma boa dose de conforto e design, coroa-
dos por muita seguranga sao componentes
basicos dos produtos da Atlas Schindler.

Suas trés linhas de negdécio atendem
as demandas do mercado de mobilidade
vertical em empreendimentos residenciais
Ou comerciais:

« Novas Instalagdes: elevadores, esca-
das e esteiras rolantes.

« Atendimento Avangado: manuten-
cdo preventiva e corretiva em todas as
instalacoes.

- Modernizacdo: atualizacdo tecnolé-
gica e visual de elevadores residenciais e
comerciais.

Entre os servicos oferecidos pela
Atlas Schindler para garantir a qualidade
dos produtos e atender as necessidades
de seus clientes estdo o Gerenciamento de Obras
Online, o Customer Score Card para acesso rapido
a informacoes atualizadas sobre os equipamentos e
0 Lobby Vision, que permite a supervisao de varios
sistemas a partir de um Unico ponto.

EVOLUCOES RECENTES

Ao levar mais um diferencial ao mercado para
estar sempre um passo a frente da evolugdo no
transporte de pessoas, a Atlas Schindler prioriza a
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seguranca e o conforto dos usuarios nos milhares de
empreendimentos onde sua marca esta presente.

Figuram na lista de solucbes inovadoras
da Atlas Schindler uma tecnologia que permite a
instalacdo de elevadores sem casa de méaquina,
liberando o espaco nobre da cobertura dos edificios
para novas alternativas de utilizagdo; o sistema
BioPass de reconhecimento do usuério por meio
de leitura das suas digitais; o sistema Miconic 10
de gerenciamento de trdfego que agiliza 0 acesso
dos passageiros a seu andar de destino, além de

itens de seguranca como o Schindler ID
para controle de acesso aos andares e o
resgate dos passageiros, que leva o elevador
automaticamente ao andar mais préximo se
o edificio ficar sem energia.

COMUNICACAO

A Atlas Schindler concentra esforcos no
didlogo constante com todos os seus pu-
blicos, como construtoras, arquitetos, sin-
dicos e administradores de condominios.

Para os usudrios de equipamentos
Atlas Schindler, mensalmente ¢ publicado
um Boletim que fornece dicas de seguranca
e de uso correto de elevadores e escadas
rolantes.

Servicos de Atendimento em ambito
nacional e regional também fazem parte da
comunicacdo da Atlas Schindler. E o mercado
imobilidrio pode contar com assessoria e
consultoria para o planejamento de grandes
obras como hotéis, shopping centeres, aero-
portos e linhas do metro.

VALORES DA MARCA

A lideranga da marca Atlas Schindler no mercado é
resultado do reconhecimento dos maiores atributos
de seus produtos e servicos: confiabilidade, dina-
mismo e inovagao.

Expressos em sua miss&o, esses valores tam-
bém estdo refletidos no atendimento aos clientes
24 horas por dia, no cuidado com os colaboradores,
na preservacao do meio ambiente e no esforco para
manter um crescimento sustentavel.

Desde sua origem a Atlas Schindler re-
conhece que esse crescimento depende de
conquistas didrias e que todas as suas ativida-
des estdo diretamente ligadas & satisfacdo dos
clientes e a motivacdo dos funciondrios, ja que
um time é maior do que a soma de seus jogadores.

Por tudo isso, estamos relacionados nesse
livro ao lado de tantas outras grandes marcas que
impulsionam o nosso Pais.

O QUE VOCE NAO SABIA SOBRE

ATLAS SCHINDLER

e O Grupo Schindler transporta diariamente em
seus equipamentos aproximadamente 700
milhdes de pessoas no mundo.

® 90% dos elevadores instalados na regido da Av.
Paulista sdo da marca Atlas Schindler.



